
ORDEN DE TRABAJO  

Recepción /    / 
N° Orden de Trabajo # 

Datos Cliente 

Nombre Responsable 

Tel 1: Tel 2: Email: 

Dirección: 

Trabajos a Realizar FORMA DE PAGO 

Contado  
Crédito  
Transferencia

Costo Total Facturado 

Reparación Repetida 

Sí_____   No ______ 

Trabajos Adicionales Solicitados Fecha y Hora de Entrega 

____/____/____ 

A.M.
P.M.

Datos Vehículo 

Placa: Modelo: Año: 

VIN: ODO: Color: 

Motor: Observaciones: 

RECEPCIÓN 

 Simbología 

El taller _____________ No será responsable de artículos dejados 
en el vehículo sin reportar. Los reclamos por daños causados fuera 
de la reparación no se atenderán después de entregado el vehículo. 
La móvil no se hace responsable por daños de carrocería cuando el 
vehículo se encuentra sucio o mojado 

Autorizo al taller___________ a 
realizar pruebas de manejo en 
carretera para determinar el 
buen funcionamiento de mi 
vehículo. 

Cliente: 

_____________________________ /__________________ 
  Firma                                            Cédula 

Asesor de Servicio Nombre: Firma: 

Observaciones de 
Entrega 

__ Explicación de labores realizadas     __ Rev. Resultados con cliente    __ Inspección de Carrocería    __ Rep. Reemplazado 
__ Explicación de Costos        __ Entrega Rep. Viejos                   __ Recordatorio Próx. Serviciio 

__    Rayón 
        Camanance 

 X     Golpe/Reventadura 
        Orificio 
        Reventadura Vidrio 

__ Llavero 
__ Espejos 
__ Encendedor 
__ Radio/Carátula 
__ Alfombras 
__ Aros Lujo 
__ Copas 
__ Emblemas 
__ Antena 
__ Llanta Rep. 
__ Gata/Extintor 
__ Herramientas 
__ Triángulos 
Otros 
_______________ 

TALLER 
TELÉFONO

DIRECCIÓN 
CORREO ELECTRÓNICO

Cita



___________________________________   ___________________________________ 

  Firma Cliente Firma Jefe Taller 

Observaciones Adicionales Recepción: 

Recomendaciones Post/Servicio: 

Términos y Condiciones Legales 

Todo repuesto usado instalado a solicitud del cliente o brindado al taller por ellos mismos y los trabajos realizados por el taller (mano de obra) NO SE 
LE  BRINDARÁ GARANTÍA. Entre los que se incluyen: (se citan las líneas de trabajo y repuestos instalados asociados a la línea) 
Las reparaciones tienen una garantía de 1 mes cuando sean repuestos nuevos suministrados por el taller o por los clientes. 
Documento válidos por 30 días naturales. 
El/La cliente al firmar y aceptar y firmar dicho documento acepta nuestros términos y condiciones. 

ORDEN DE TRABAJO  
TALLER 
TELÉFONO

DIRECCIÓN 
CORREO ELECTRÓNICO
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